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Schulpsychologie

Standorte der Schulpsychologie:

Vier Regionale Landesämter für 

Schule und Bildung (Osnabrück, 

Hannover, Braunschweig, Lüneburg) 

mit neun Außenstellen.

→Überall Schulpsychologie!

Website:

https://www.rlsb.de/bu/eltern-

schueler/schulpsychologie/schulpsyc

hologie-kontakt

Regionales Landesamt für Schule und Bildung Hannover

https://www.rlsb.de/bu/eltern-schueler/schulpsychologie/schulpsychologie-kontakt


Schulpsychologie

Arbeitsprinzipien und einige Aufgabenbereiche der 

Schulpsychologie

Beratung für alle, die mit Schule zu tun haben:

Eltern, Schüler, Schulleitungen, Lehrkräfte, Schulsozialarbeit

Beratung u.a. zu folgenden Themen:

• Unterstützung bei Fragen zu Lern-, Leistungs- und Sozialverhalten

• bei Konflikten zwischen Lehrkräften und Eltern

• Unterrichtshospitation zur Analyse des Schülerverhaltens

• Psychische Erste Hilfe bei Krisen und Notfällen

• Fragestellungen zur Schullaufbahnberatung

• Vermittlung außerschulischer Hilfen
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Arbeitsprinzipien der schulpsychologischen Beratung

• Freier Zugang

• Freiwilligkeit der Inanspruchnahme

• Kostenfreiheit

• Schweigepflicht nach § 203 StGB (Verletzung von Privatgeheimnissen)

Wer unbefugt ein fremdes Geheimnis, namentlich ein zum persönlichen 

Lebensbereich gehörendes Geheimnis oder ein Betriebs- oder Geschäfts-

geheimnis, offenbart, das ihm als … Berufspsychologen…  anvertraut worden oder sonst 

bekannt geworden ist, wird mit Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder mit Geldstrafe bestraft. 

• Neutralität

• Schulpsychologische Beratung erfolgt aus einer Position heraus, die 

keiner Seite verpflichtet ist.
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Für die einzelfallbezogene Beratung:

Anfragen können direkt telefonisch oder per Mail an die zuständige 

Schulpsychologische Dezernentin bzw. den zuständigen Schulpsychologischen 

Dezernenten gerichtet werden.

Notfälle haben immer Vorrang. Hierdurch kann es zu kurzfristigen Terminverschiebungen 

kommen.

https://www.rlsb.de/bu/eltern-schueler/schulpsychologie/schulpsychologie-kontakt

Kontaktaufnahme

https://www.rlsb.de/bu/eltern-schueler/schulpsychologie/schulpsychologie-kontakt
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Was sind das für Themen, die Kinder und Jugendliche zu 

Coronazeiten unter Druck setzen können?

• Einschränkung von Aktivitäten und sozialen Kontakten im außerschulischen 

und schulischen Bereich

• erhöhter Medienkonsum, soziale Kontakte nur digital, fehlende Nähe

• Manche Kinder reagieren darauf traurig oder auch schlecht gelaunt, 

gelangweilt, unruhig oder gereizt und wissen vielleicht selber nicht, was 

mit ihnen los ist.

• Unklarheit und Unvorhersehbarkeit in Bezug auf Corona

• Gedanken kreisen, grübeln, sich Sorgen machen

• Bewegungsmangel und dadurch reduzierter Stressabbau
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Was sind das für Themen, die Kinder und Jugendliche zu 

Coroanzeiten unter Druck setzen können?

• Stressbelastungen in der Familie, Sorgen um die Gesundheit Angehöriger, 

Existenzsorgen der Eltern

• Leistungsdruck und Angst vor einer Gefährdung des Schulabschlusses

• Überforderung

• Zukunftsängste

• etc.
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Woran können Sie als Elternteil merken, dass Ihr Kind 

möglicherweise Unterstützung benötigt?

Hinweis: Aufmerksam werden und Kind im Blick haben, wenn es sich 

anders verhält als sonst!

• Beispiel.: ruhigeres Verhalten als sonst; traurige oder bedrückte Stimmung; redet nicht 

mehr so viel wie vorher, zieht sich schnell zurück und möchte alleine gelassen werden, 

obwohl Kind sonst immer mittendrin und voll mit dabei war

• Beispiel: Klagen über körperliche Beschwerden; auf den ersten Blick sind keine 

Krankheitsanzeichen zu erkennen
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Wie können Sie als Eltern Ihre Kinder unterstützen?

• Klare Informationen geben: verringern Grübeln, Sorgen und wirken Ängsten entgegen,

schaffen ein Gefühl von Überschaubarkeit und sind eine Möglichkeit, mehr Sicherheit 

und Orientierung zu vermitteln

→ Das trägt dazu bei, dass Kinder ihre Ängste und Sorgen besser aushalten 

können. Seien Sie für die Fragen Ihres Kindes aufmerksam und nehmen Sie sich 

Zeit sachlich und kindgerecht antworten. 

• Interesse zeigen / nachfragen: an schulischen Dingen, Freunden, Freizeitaktivitäten

• Bspw. klare Absprachen in Bezug auf Schule

• Verständnis zeigen

• Zuhören und Raum geben, um über Themen, die sie beschäftigen, zu sprechen (Zeit 

für Reaktionen lassen, es darf auch geschwiegen werden)
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Wie können Sie als Eltern Ihre Kinder unterstützen?

• Gemeinsame Zeit gemeinsam mit Kindern verbringen und etwas Schönes machen: 

Sport und Bewegung, Spiel und Spaß!

• Kontakt zu anderen wichtigen Bezugspersonen durch Telefon oder Social Media 

aufrechterhalten

• Selfcare: Investieren Sie Zeit und Energie in Ihr eigenes Wohlergehen und Ihre eigene 

Stabilität. Sorgen und Ängste mit anderen Erwachsenen teilen hilft oder suchen Sie, 

wenn nötig, eine Beratungsstelle auf. Je sicherer Sie sich fühlen, desto leichter wird es 

auch Ihr Kind haben, vertrauensvoll in die Zukunft zu blicken und die Situation so zu 

akzeptieren, wie sie ist. 
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Wo können Sie sich als Eltern überall beraten lassen?

• In der Schule: 

• Klassenlehrkraft

• Schulleitung

• Beratungslehrkraft

• Schulsozialarbeit 

• Schulpsychologie bei Fragestellungen, die in Zusammenhang mit Schule 

stehen

• Kein Angebot zu psychotherapeutischer Unterstützung

• Nachhilfeeinrichtungen
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Wo können Sie sich als Eltern überall beraten lassen?

Außerhalb der Schule:

• Familien- und Erziehungsberatungsstellen

• Arzt

→ Vermittelt bei Bedarf weiter!

• Nummer gegen Kummer: 116 111 (www.nummergegenkummer.de) 

• Elterntelefon: 0800 111 0 550

• Jugendhilfestationen

• Psychologische Psychotherapeuten 

• https://www.arztauskunft-niedersachsen.de/ases-kvn/

http://www.nummergegenkummer.de/
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Als Download auf folgender Website zu finden:

https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-

Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-

Verbund/Wegweiser-Sozialpsychiatrie

Als Download auf folgender Website zu finden:

https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-

Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-Verbund/

Wegweiser-Psyche-f%C3%BCr-Kinder-und-Jugendliche-in-der-Region-Hannover

https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-Verbund/Wegweiser-Sozialpsychiatrie
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-Verbund/Wegweiser-Sozialpsychiatrie
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-Verbund/Wegweiser-Psyche-f%C3%BCr-Kinder-und-Jugendliche-in-der-Region-Hannover
https://www.hannover.de/Leben-in-der-Region-Hannover/Gesundheit/Beratungsstellen/Sozialpsychiatrischer-Verbund/Wegweiser-Psyche-f%C3%BCr-Kinder-und-Jugendliche-in-der-Region-Hannover
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Haben Sie Fragen?
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Melanie Kluge

Regionales Landesamt 

für Schule und Bildung Hannover

https://www.rlsb.de/bu/eltern-

schueler/schulpsychologie/schulpsychologie-

kontakt

https://www.rlsb.de/bu/eltern-schueler/schulpsychologie/schulpsychologie-kontakt

